Savoir intervenir en cas d'eécart sécur

Encadrants, managers de proximité,
préventeurs

Aucun niveau de connaissance
préalable

1 journée (7 heures)
Possible en format court, 90 minutes en
individuel

Groupes de 6 a 12 personnes

Nous consulter

frederick.wallart@tispego.com
Tel : 06 0992 0590

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

A l'issue de la formation, le stagiaire sera capable
e de détecter un comportement a risque
e derecadrer un écart, avec fermeté et bienveillance
e de susciter un réel engagement personnel

PROGRAMME
Comportement a risque, de quoi parle-t-on ?

» Qu'est-ce qu'un comportement a risque ?

» Comprendre les raisons possibles : la méthode SVP
» Lesrisques de ne pas réagir

» lesreglesdor

Comment réagir ?

= Découvrir son mode réflexe de réaction
Comprendre ce qui nous pousse a ne pas reagir
La bonne posture pour obtenir de 'engagement
Le recadrage
Savoir accueillir et traiter les objections
Comment obtenir un engagement ?

Vous souhaitez nous informer d’une situation de handicap : contact@tispego.com

performance globale de 'entreprise.
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MOYENS PEDAGOGIQUES

Formation-action

Alternance d'apport de méthodes, de
travaux de groupes et de mises en
situation.

Formation en présentiel

MODALITES D'EVALUATION

= Controle continu en cours de
formation
» QCM pour I'évaluation finale

INTERVENANT

Frédérick Wallart
Formateur, coach et conseil
i dans le développement du
' leadership et de la culture
sécurité

Savoir intervenir lorsque la situation I'impose est une compétence clé du manager.

Cette formation développant le leadership des managers, elle est un levier de la
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